
 
VOICE MAIL 

Messaggi DISA 
Per registrare messaggio da telefono = *361 + numero virtuale messaggio (501 – 502 ecc.) poi si 
registra il messaggio e finito di registrare digitare tasto →•/•••> (tasto auto dial) 
Per registrare messaggio  da fonte esterna = *3631 + numero virtuale messaggio (501 – 502 ecc.)  
poi si registra il messaggio e finito di registrare digitare tasto →•/•••> (tasto auto dial) 
Per ascoltare messaggio registrato = *362 + numero virtuale messaggio (501 – 502 ecc.) 
Per cancellare messaggio registrato = *360 + numero virtuale messaggio (501 – 502 ecc.) 
 

Messaggi caselle vocali 
Messaggio generico 
Per registrare messaggio: *381, poi si registra il messaggio e finito di registrare digitare tasto 
→•/•••> (tasto auto dial) 
Per riascoltare messaggio: *382  
Per cancellare messaggio: *383 
 

Messaggio specifico per fascia oraria 
Per registrare: *388 + (0-giorno / 1-notte / 2-pranzo / 3-pausa) + 1, poi si registra il messaggio e 
finito di registrare digitare tasto →•/•••> (tasto auto dial) 
Per riascoltare: *388 + (0-giorno / 1-notte / 2-pranzo / 3-pausa) + 2 
Per cancellare: *388 + (0-giorno / 1-notte / 2-pranzo / 3-pausa) + 3 
 

Attivazione casella vocale 
Per attivare: alzare cornetta e digitare = *71 + (0-interne e esterne / 1-esterne / 2-interne) + (2-tutte / 
3-occupato / 4-non risposta / 5-occupato e non risposta) + 591 + # 
Per disattivare: alzare cornetta e digitare = *7100 
 

Ascolto messaggi 
Dai telefoni digitali 
Per messaggio personale: digitare tasto bustina. 
Per messaggio di gruppo: digitare tastino DSS programmato sul telefono, oppure *47 + numero 
virtuale (290-291 ecc.) + 1234  
Dai telefoni analogici 
Per messaggio personale: digitare *383 
Per messaggio di gruppo: digitare *47 + numero virtuale 590 + 1234  
 

Comandi  utili per l’ascolto dei messaggi in casella vocale 
Mentre si ascoltano i messaggi digitare: 
1 - Riproduce il messaggio dall’inizio senza tono conferma. 
2- Passa al messaggio successivo. 
31 – Cancella il messaggio 
5 – Ritorna al messaggio precedente 


